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PROCEDURA PER L'ATTIVAZIONE DI INTERVENTI INTEGRATIVI

SOCIALI (ASSISTENZA DIRETTA)

Al SENSI DELLA
DGR 6320 DEL 15/06/2026

1. Finalita

Ai sensi della normativa regionale in tema di Sostegno alla Non
Autosufficienza, gli Ambiti Territoriali Sociali, sulla base della propria
programmazione in materia di sostegno alla domiciliaritd, mirano a
sviluppare azioni progettuali, complementari ed integrative anche a
progetti gia attivi, in collaborazione con gli Enti del Terzo Settore con finalita
di:

1. supporto e sollievo ai caregiver familiari;

2. benessere e miglioramento della qualita di vita della persona con
disabilita e anziana non autosufficiente.

2. Destinatari, requisiti di accesso

| destinatari della presente programmazione sono le persone in carico alla
Misura aisensidella DGR 6320/2026 quali persone anziane non autosufficienti
ad alto e basso bisogno assistenziale e alle persone condisabilitd e necessitd
di sostegno intensivo elevato e molto elevato, con presenza del caregiver
familiare che assicura il lavoro di cura. La misura dell’ Assistenza diretta €
riconosciuta purché prevista nel Progetto Individuale condiviso con il
Comune/Ambito di appartenenza della persona.

3. Macrotipologia Interventi

La misura servizi puo essere uno stfrumento di supporto e sollievo, attraverso
I'erogazione di una progetftazione con Ente accreditato. Gli interventi
favoriscono la sostituzione del caregiver nel lavoro di cura e assistenza
attuato in regime domiciliare, diurno o residenziale.

Le progettualitd di benessere e miglioramento della qudlita di vita della
persona con disabilitd e anziana non autosufficiente si sviluppano anche
attraverso politiche di welfare che mettono al centro della societd civile la
persona, con le sue competenze e potenzialitd, affinché partecipi alla
realizzazine del proprio progetto sociale.
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4. Strumenti e tipologie di intervento

Gliinterventi di assistenza domiciliare ex L. 234/2021 art. 1 comma 162 lettera
a) e b) si sono sviluppati attraverso le seguenti azioni progettuali attivate
dall’ Ambito Territoriale Sociale di Sesto Calende, ovvero:

Offrire supporto e sollievo ai caregiverfamiliari, anche attraverso servizimirati
e flessibili: il sistema di interventi prevede I'attivazione diservizi personalizzati
e modulabili in base ai bisogni specifici della famiglia, come I'assistenza
domiciliare, i servizi disollievo temporaneo (respiro) e il supporto psicologico
favorendo la creazione di refi di supporto formali e informali (es. Gruppi
mutuo aiuto) che riducano I'isolamento e migliorino la capacita di gestione
delle situazioni di cura.

Favorire il benessere complessivo e il miglioramento della qualita della vita
delle persone non autosufficienti con disabilita e anziane: le azioni dovranno
essere orientate a garantire una presa in carico globale della persona,
valorizzandone I'autonomiaresidua e promuovendo la partecipazione alla
vita sociale. In quest'ottica, potranno essere sviluppatiinterventi di carattere
sociale anche integrati a quelli sociosanitari, servizi domiciliari e
semiresidenziali, nonché iniziative di inclusione sociale e di sostegno alle
attivita quotidiane.

Tra gli obiettivi del trienno si intende potenziare I'offerta della
programmazione perla non autosufficienza al fine difavorire I'incontro trala
domanda e lofferta di lavoro degli assistenti familiari e I'assistenza
gestionale, legale e amministrativa alle famiglie per l'espletamento di
adempimenti. L'obiettivo € promuovere trasparenza, regolarita dei rapporti
dilavoro e qualita dell’assistenza erogata.

5. Valutazione multidimensionale integrata della persona e Progetto di
Assistenza Diretta

La valutazione multidimensionale € la sintesi del profilo funzionale della
persona e della valutazione sociale - condizione familiare, abitativa e
ambientale - che emerge; la valutazione deriva da un’osservazione e da
un’analisi della situazione della persona e del suo contesto abituale di vita.
Lo strumento della valutazione e utile arilevare il grado di dipendenza della
persona dal caregiver nelle attivitd della vita quotidiana.

Per assicurare un progetto diaiuto globale della personacon problematiche
sociosanitarie e per evitare sovrapposizioni di interventi, la valutazione & di
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carattere multidimensionale. Essa & effettuatain manieraintegrata tfra ASST
e Comuni sulla base di appositi protocolli operativiin cui & specificato
I'apporto professionale da parte del Servizio Sociale Comunale per la
componente sociale che affiancherd quella sociosanitaria dell’ ASST.

La valutazione multidimensionale ha tra I'altro la funzione di individuare gli
stfrumenti a sostegno della persona, ricollocandoliin un progetto articolato e
complessivo nella prospettiva del “Progetto di vita”. Nella valutazione
multidimensionale multiprofessionale ai fini della definizione della Assistenza
Diretta nella Misura, sard necessario considerare i macro-bisogni e le
aspettative e desideri del caregiver e i familiari di riferimento, attraverso una
attenta valutazione rispetto alle macroaree:

Salute: interventi sanitari, sociosanitari e sociali;

Istruzione/Formazione;

Occupazione;

Mobilita;

Casa;

Socialitd (interazioni/relazioni interpersonali, vita sociale, civile e di
comunitd);

Altro

Nel Progetto Individuale si dovranno indicare:
- gli obiettivi;

- gliinterventi previsti;

- imonte-ore previsto;

- il budget di progetto;

- le figure professionali coinvolte.

4. Presentazione della domanda

- Se gia beneficiari della misura B1 o B2 nel 2025

Per le persone beneficiarie di misura 2025 (ex B1 e B2) la misura € in
continuitd, pertanto le persone che intendono dare seguito al servizo
dovrannoinviare "DOMANDA DIPROSECUZIONE A FAVORE DI PERSONE NON
AUTOSUFFICIENT! GIA IN CARICO ALLA MISURA SERVIZI ai sensi della DGR
Xll/6320/2026". (Allegato 2)

Previa elaborazione dell’istanza da parte del Comune e dall’Ufficio di Piano
con ricezione dell’esito da parte di quest’'ultimo, la persona dovrd inviare
I'accordo voucher debitamente sotftoscritto e controfirmato dalla
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Cooperativa accreditata via PEC (sestocalende@legalmail.it) all’Ufficio di
Piano di Sesto Calende. Per la misura ex B2 € necessario chiedere la
continuita dell’erogazione del servizio attivato nel 2025 entro il 23/09/2026.

- Se non beneficiari della misura B1 o B2 nel 2025

Per le persone non beneficiarie di misura 2025 oppure, beneficiarie manon
finanziate, la domanda deve essere presentata nelle seguenti modalitd.
Per le persone in condizione di necessitd molto elevata (ex B1) che
intfendono richiedere la misura Servizi, la domanda puo essere elaboratain
qualsiasimomento a partire dalla data della richiesta e per tutta la durata
di validita del Progetto Individuale (Pl). La domanda viene raccolta da ASST
Sette Laghi e condivisa al Comune di residenza, durante la Valutazione
Multidimensionale integrata. La persona a cui viene riconosciuto il servizo
intfegrativo deve inviare I'accordo voucher debitamente sottoscritto e
controfirmato dalla Cooperativa accreditata via PEC
(sestocalende@legalmail.it) all’Ufficio di Piano di Sesto Calende.

Per le persone in condizione di necessitd elevata (ex B2), la domanda potrd
essere presentataasportello pressoil Comune diresidenza dal 26/10/2026 all
30/09/2027, previa Valutazione Multidimensionale (saranno ritenute valide
anche le valutazioni effettuate a partire dal 01/01/2025).

Sel'esito dellavalutazione e positivo e Ufficio diPiano ha approvato I'istanza,
la persona deve inviare all’Ufficio di Piano di Sesto Calende I'accordo
voucher firmato da sé e dalla Cooperativa accreditata.

L'invio va fatto via PEC a: sestocalende@legalmail.it

Ogni valutazione multidimensionale deve essere caricata in cartella socidle
informatizzata dal proprio Comune di residenza.

La misura & ad esaurimento fondi e pertanto eventualirichieste idonee ma
non finanziabili saranno poste in lista di attesa in ordine di arrivo alla PEC
comunale.

Prima dell'invio dell’accordo voucher all’Ufficio di Piano viene fortemente
raccomandato ai Beneficiari e caregiver delle misure di prendere visione
dell’Albo dei Soggetti Accreditati per le misure e contattare I'Ente prima
della sottoscrizione del voucher al fine di un migliore raccordo progettudle.
L'Albo dei Soggetti Accreditati presenta una breve sintesi del progetto
proposto da ogni Ente, per una migliore comprensione delle attivita
proposte.
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7. Budget

Il budget disponibile di cui DGR 6320/2026, € paria
- Misura Gravissimi (ex B1): € 256.541,60
Di cui € 241.144,04 per le persone anziane
Di cui € 15.397,56 per le persone adulte e minori

- Misura Necessitd elevata o molto elevata (ex B2): € 273.175,95
Di cui € 228.076,46 per le persone anziane
Di cui € 45.099,49 per le persone adulte € minori

Fatte salvo eventuali integrazioni da parte di Regione Lombardia.
Nello specifico la dotazione per ogni progettazione attivabile e pari a:

Servizio Ex Totale ore | Ex Totale ore
MISUR | erogabili/an | MISURA | erogabili/ban
A Nno B2/ban | do
B1/ann do
o}
prestazione Anzion | 72 ore Anziano | 100 ore
socioassistenziale/tutel | o € €
are a domicilio (€ 23.80| 1.800,0 2.500,00
+IVA=€25,00) 0 31 ore Minore | 100 ore
Minore ed
ed adulto
adulto con
con disabilit
disabilit a €
a € 2.500,00
780,00
prestazione Anzian | 66 ore Anziano | 91,5 ore
socioeducativa/educ | o € €
ativa a favore della 2.500,00
persona con
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disabilita/non 1.800,0 | 28,5 ore Minore | 91,5 ore
autosufficienza in| 0 ed
contesti  socializzanti ) adulto
(fuori dal domicilio) (€ HIAGHE con
26,00+ VA =€27,30) | €9 disabilt
adulto 3 €
con 2.500,00
disabilit
a €
780,00
Intervento di supporto € 600,00 (iva
psicologico/pedagogico compresa)

Pacchetto orario come
da progettazione Albo
Soggetti Accreditati

8. Trasferimenti della persona beneficiaria

In caso di rinuncia al servizio si chiede di darne tempestiva comunicazione
all’Ufficio di Piano sestocalende@legalmail.it. Il voucher verrdinterrotto alla
data della comunicazione pervenuta e verrd data comunicazione alla
persona e alla Cooperativa.

In caso di cambio di residenza della persona beneficiaria in corso
dell'esercizio in altro Comune/Ambito lombardo: I'Ambito territoricle
mantiene la competenza amministrativa degliinterventi e dei benefici gia
assegnati anche in caso di trasferimento di residenza della persona con
disabilita gravissima in altro territorio della Regione Lombardia. In caso di
trasferimento della residenza della persona con disabilita in altra regione,
I'erogazione della misura di Assistenza Diretta viene interrotta.

9. Erogazione del servizio di Assistenza Diretta
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Previa valutazione multidimensionale e inoliro del Accordo voucher
all’Ufficio di Piano, la/il beneficiario e/o caregiver diriferimento riceveranno
comunicazione formale all’'indirizzo di posta elettronicaindicato in sede di
istanza direttamente dall’Ufficio di Piano di Zona di Sesto Calende.

Detta comunicazione verrd inviata per opportuna conoscenza anche ad
ASST Sette Laghi e Servizio Sociale del Comune di residenza, per i relativi
monitoraggi sull’andamento del servizio di Assistenza Diretta.

Sarad compito dell'Ufficio di Piano di Zona di Sesto Calende produre
impegno di spesarispetto ai fondi assegnati direttamente alla Cooperativa
selezionata dalla/il beneficiario e/o caregiver diriferimento.

10. Sospensione o decadenza del diritto alla prestazione

Il beneficio decade a seguito della perdita di uno o piu requisiti di accesso
compreso ilricovero se superiore a 60 giorni o in caso di ricovero definitivoin
strutture di tipo residenziale o a seguito del decesso del beneficiario.

11. Modadlita operative e procedure

Apertura asportello. Il periodo di fruizione del servizio di Assistenza Diretta &
per i Beneficiari della ex Misura B1 dal 1.1.2026 fino al termine della misura,
per i Beneficiari della ex Misura B2 dal 26.10.2026 al 31.12.2027.

12. Trattamento dati personali
Il frattamento dei dati personali e sensibilirilasciati verd effettuato nel pieno

rispetto del Regolamento Europeo (GDPR) Europeo sulla protezione dei dafi
personali 2016/679 e dal D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 c.d. Codice Privacy,
come modificato dal D.Lgs. n. 101/2018.




